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fil v Erimielisyyksien |
joustavan ratkaisemisen

tarve on lisaantynyt

Asiakkuuden hallinnan merkitys on
rakentamisessa korostunut

Tilaajan ja toteuttajan valiset yhteiset
ongelmanratkaisutavat on todettu
tarkeiksi

Kumppanuuteen perustuvassa

toiminnassa halutaan sailyttaa
liikesuhteet

Nopeissa hankkeissa myos riidan
ratkaisun nopeudella on merkitysta

Tuomioistuinprosessit koetaan
pitkallisiksi, kalliiksi ja laadultaan
vaihteleviksi
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Yhteistyovaihe Kontrollointivaihe ' Autettuien | Sitovien ratkaisujen vaihe
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Sitovat virallisratkaisut
* Karajaoikeus
Ws
: Sitovat vapaaehtoiset ratkaisut
: * Sitova sovitteluratkaisu

e Sitova puolueeton lausunto
: Ei-sitovat ratkaisut i
: * Sovittelu
uolueeton lausunto

Nimetyt asiantuntijat '
¢ Tulkintalautakunta
* Pysyva asiantuntija

Neuvottelut
¢ suorat neuvottelut

' Ennaltachkaisy | * €Simiesten neuvottelut

* hyva riskienhallinta

¢ yhteistyon kannustimet
* kumppanuus

* koulutus Alkuperainen lahde: Dispute Avoidance and Resolution Task Force DART
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Soveltuuko Tarkemmat
kasiteltavaksi? asiantuntija- [«
selvitykset
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vastaanotto 1-2 istuntoa tehda sovinto- k
anssa
ehdotus? .
7y erikseen
A
Onko yhteis- arvitaanko erityis Aineiston .
hakemus? asiantuntijaa? tutkinta Sovintoehdotus
A
Ei
Onko ehdotus
Vastapuolen Hyviksytetadan hyviksyttavissa?
nakemys asiantuntija
Kylla

Sovinto-

sopimus

1. Valmisteluvaihe 2. Aloitusvaihe 3. Neuvotteluvaihe 4. Paatosvaihe
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Kasittelyjen suhteelliset kestot

Keinanen 2007

Tuomioistuin
Kahdenkeskiset Haastehakemus Haaste ja Vastapuolen Valmistelu- Paakasittely Tuomio Vali-
neuvottelut vastauspyynto vastine istunto tukset
Valimiesmenettely
Kahdenkeskiset limoitus Vélimiesten Vastapuolen Asian Vilitys-
neuvottelut vastapuolelle nimeaminen vastine kasittely tuomio
Sovittelu
Kahdenkeskiset Sovittelusta Ongelman Sovittelu- Sovinto-
neuvottelut sopiminen rajaaminen istunnot sopimus
Tulkintapaneeli
Kahdenkeskiset Tulkintapa- Suositus
neuvottelut neelin kasittely
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